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La Agencia Tributaria 

 

 

 

 

 

 

Nace el  
01/01/1992 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Misión:  

- Aplicación efectiva del sistema tributario estatal y aduanero.  
- Gestión de los Recursos de otras Administraciones Publicas y de 

la Unión Europea. 

 

 

 

 

 

 

 
Ente adscrito al Ministerio de 

Hacienda a través de  la Secretaria 
de Estado de Hacienda 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Líneas de Actuación:  

- Favorecer al contribuyente el cumplimiento voluntario de las 
obligaciones tributarias.  

- El control y lucha contra el fraude fiscal 
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Servicios Centrales 

La Agencia Tributaria 

Departamento de Gestión 
Tributaria 

Departamento de Inspección 
Financiera y Tributaria  

Departamento de 
Recaudación 

Servicio Jurídico 

           Servicio de Gestión  Económica 

Departamento de Recursos Humanos 

DEPARTAMENTOS 
OPERATIVOS 

DEPARTAMENTOS Y SERVICIOS 
HORIZONTALES 

Departamento de Informática Tributaria 

Servicio de Estudios Tributarios y 
Estadísticas 

GABINETE 

DELEGACION CENTRAL DE GRANDES 
CONTRIBUYENTES 

DIRECCIÓN DE LA AGENCIA 

Departamento de Aduanas e 
Impuestos Especiales 

Servicio de Planificación y       
Relaciones Institucionales 
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Servicios Territoriales 

La Agencia Tributaria 

 

 

 

 

 

 

 
17 DELEGACIONES 

ESPECIALES: 
Una por Comunidad 

Autónoma 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

39 Delegaciones: Una por 
Provincia que no sea sede de 

Delegación Especial, mas una por  
Ciudad Autónoma (Ceuta y 

Melilla) , mas otra en cada una 
de las localidades de Jerez de la 

Frontera, Gijón, Cartagena y 
Vigo. 

192 Administraciones en 
localidades importantes 

31 Administraciones  de 
Aduanas e II.EE. 
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Departamentos Operativos 

La Agencia Tributaria 

Actuaciones y 
procedimientos 

relativos a la 
gestión de los 

tributos 

Departamento de 
Gestión Tributaria 

Actuaciones y 
procedimientos 

relativos al 
control y lucha 

contra el fraude 
fiscal 

Actuaciones y 
procedimientos 

relativos a la 
satisfacción de 

los débitos 
tributarios 

Gestión e inspección 
de los II.EE. y de los 
tributos gravámenes 
que recaigan sobre 
el tráfico exterior y 

de los recursos 
propios tradicionales 
del presupuesto de 

la UE 

Departamento de 
Inspección Financiera y 

Tributaria 

Departamento de 
Recaudación 

Departamento de 
Aduanas e Impuestos 

Especiales 
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DEPARTAMENTO INSPECCIÓN FINANCIERA Y TRIBUTARIA 

 Actuaciones de control selectivo e investigación  

                                       Realizado dentro y fuera en las oficinas de la Agencia     

         Tributaria  

 

                                       Contribuyentes que presentan riesgo fiscal elevado 

 

 

Finalidad 

Detectar y regularizar los incumplimientos más 

complejos 

 

Perseguir las formas mas sofisticadas de fraude 

Control  

intensivo 
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DEPARTAMENTO DE GESTIÓN TRIBUTARIA 

 Control extensivo  

Finalidad 

Corrección de errores aritméticos en declaraciones 

 

Corrección de discrepancias con información 

suministrada por terceros 

 

 

                                             Realizado en las oficinas de la Agencia  

 

 

              Verificar con carácter general todas las obligaciones 

              tributarias  

 
 

 

 

          

 

                                          

 

 

Control  

masivo 
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DEPARTAMENTO DE GESTIÓN TRIBUTARIA 

 Asistencia al contribuyente 

             
 

 

*         

 

                                          

 

 

 Servicios de información tributaria 

 Programa INFORMA 

 Servicio telefónico de información tributaria básica 

 Cartas informativas, manuales prácticos y folletos 

 Programas informáticos de ayuda para la confección de declaraciones 

 Servicio de cita previa en oficinas  

 Asistencia presencial en las Administraciones de la Agencia Tributaria: ATENEO 

 Realización de trámites por teléfono 

 Obtención de certificados  
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DEPARTAMENTO DE RECAUDACIÓN TRIBUTARIA 

 Actuaciones tendentes al cobro de la deuda tributaria 

Finalidad 
Cobro de la deuda tributaria 

Cobro de otros ingresos de Derecho Público 

 

 

                                            Aplazamientos y compensaciones 

              Recaudación ejecutiva 

              Suspensión de la deuda 

              Embargos 

              Derivaciones de responsabilidad 

              Adopción de medidas cautelares 

              Gestión de procesos concursales 

              Subastas 

 

 

Procedimientos 



Agencia Tributaria 

Trabajar en la Agencia Tributaria 

DEPARTAMENTO DE ADUANAS E IMPUESTOS ESPECIALES 

ADUANAS  

E IIEE 

Control comercio exterior 

Gestión aduanera 

Gestión e intervención de impuestos especiales 

 

                                         

              Prevención y represión tráficos ilícitos mercancías  

               (contrabando) 

   

                                            Investigación y blanqueo de capitales 

Vigilancia 

Aduanera 
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¿Te has planteado alguna vez el  
servicio público  

como salida profesional?  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

La Agencia Tributaria te da 

10 razones  

para preparar nuestras oposiciones 
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10 razones para preparar nuestras oposiciones 

1. Empleo estable y 
de calidad. 

2. Salario competitivo.  

3. Selección objetiva: 
igualdad, mérito y 

capacidad. 

4. Conciliación de la vida 
personal y profesional 

5. Incorporación a una 
organización de referencia por 

su eficacia y calidad en la 
gestión pública. 

6. Desempeño 
profesional altamente 

cualificado.  

 7. Actividad esencial para 
la prestación de los 
servicios públicos.   

8. Actualización y 
formación permanente. 

9. Desarrollo de la carrera 
profesional. 

10. Diferentes campos de 
actividad, movilidad geográfica,  
incluso en ámbito internacional. 
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1. Empleo estable y de calidad 

Empleo de 
duración 

indefinida 

Derechos y 
obligaciones 

reconocidas por 
Ley 

Perspectivas 
laborales y 

personales a 
largo plazo 

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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2.  Salario  competitivo 

En el momento 
del ingreso: 

mejores 
retribuciones 

que a igual nivel 
de preparación y 

experiencia, 
asigna el 

mercado laboral  

En el medio 
plazo: 

retribuciones 
competitivas con 
trabajos de nivel 

equivalente 

Superada la fase 
de oposición: 

curso selectivo 
retribuido en el 

Instituto de 
Estudios Fiscales 

( cuerpos con 
titulación 

universitaria ) 

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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3. Selección en condiciones de estricta igualdad 

 entre todos los participantes 

10 razones para preparar nuestras oposiciones 

Oferta de 
plazas con 

carácter anual 

Ingreso por 
convocatoria 
pública con 
exámenes 

cuya 
superación 
depende 

únicamente 
del esfuerzo 

personal 

Apoyo a las 
personas con 
discapacidad: 

reserva de 
plazas, 

adaptación de 
tiempos y 

medios 

Garantía de 
neutralidad y 
objetividad 

Prohibición de 
discriminación 
por razón de 
género, raza, 

religión, 
lengua, etc. 
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 4. Garantía de conciliación de la vida personal y profesional 

Garantía de 
derechos: 

Apoyo a las 
personas con 
discapacidad:  

 

 

- Elección destinos  

- Adaptación de puestos de 
trabajo. 

 

 

 

 

 

- Horario de trabajo  

- Permisos 

- Cuidado de hijos y 
familiares 

- Conciliación de la vida 
personal y familiar. 

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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El personal de la 
Agencia Tributaria 

tiene una alto nivel 
de conocimientos 
y de capacitación 

profesional. 

 

 

 

 

 

 

 

Especialización en materia 
tributaria, lo que te 

permitirá convertirte en un 
verdadero experto en una 

materia de gran interés 
para toda la sociedad.  

 

6. Trabajo junto a los mejores profesionales en el sistema 
 tributario y aduanero  

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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7. Actividad esencial para que se puedan prestar los servicios públicos 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

La correcta aplicación 
del sistema tributario y 
aduanero garantiza que 

las Administraciones 
Públicas dispongan de 

fondos con los que 
cubrir los servicios de 

todo tipo que se prestan 
al ciudadano, 

favoreciendo el 
desarrollo de la sociedad 

española. 
 
 

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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8. Actualización permanente de conocimientos y adquisición 
 de nuevas habilidades 

En la Agencia Tributaria 
se dedican los mayores 
esfuerzos a facilitar una 

formación adecuada que 
permita a sus 

trabajadores hacer bien 
el trabajo y a la vez 

mejorar sus capacidades 
personales. Formación en idiomas y de 

capacidades directivas  

 Permanente actualización de 
conocimientos por cambios 

normativos, procedimentales o 
técnicos 

El mayor activo de toda organización son sus empleados. 

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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9. Desarrollo de una carrera profesional que permite la promoción   

 

 

 

 

 

Facilita el desarrollo 
de una carrera 

administrativa y una 
progresión profesional 

en la propia 
Organización. 

 

 

 

 

 

 

 

Apoya y da facilidades a los 
empleados que se están 

preparando para superar las 
pruebas de acceso a cuerpos y 
categorías de superior nivel. 

Una parte de las plazas que se 
convocan están reservadas para 

asegurar esta promoción. 

La Agencia Tributaria es una organización que:  

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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10. Opción de trabajo en diferentes campos de actividad y movilidad 
 geográfica, también en el ámbito internacional  

 

 

 

 

 

que ofrecen 
perspectivas 

diversas 

- Inspección 

- Gestión tributaria 

- Recaudación 

- Aduanas, etc. 

 

 

 

 

 

 

especialmente del 
Ministerio de 
Hacienda (DG 
Tributos, IEF, 

Tribunales 
económico-

administrativos, 
coordinación 

financiera con CC.AA 
y EE.LL) 

 

 

 

facilidades            
para la movilidad 

geográfica 
voluntaria 

 

 

 

 

 

 

integración de la 
Agencia en 

Organismos 
Internacionales y 
participación en 

todo tipo de 
actuaciones de 

cooperación 
internacional. 

 
Áreas funcionales 

Trabajar en 
otros ámbitos 

administrativos 

 
Movilidad 

Posibilidad de 
trabajo en el 

extranjero 

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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10. Opción de trabajo en el ámbito internacional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plazas de experto nacional en Comisión de Servicio en la Comisión Europea: 

-Experto nacional en Comisión Servicio (duración 1 a 2 años prorrogable a 4) 

-Experto Nacional en Formación Profesional (duración 3 a 6 meses) 

-Erasmus para Administración Pública (programas de corta duración) 

 

Plazas en otros Organismos: 

OCDE 

OMA (Organización Mundial Aduanas) 

EUROPOL 

CEPOL (Agencia de la Unión Europea para la Formación Policial) 

FRONTEX (Agencia Europea de la Guardia de Fronteras y Costas) 

CONSEJERÍAS DE FINANZAS EN EMBAJADAS 

CANCILLERÍAS EN EMBAJADAS 

 

 

10 razones para preparar nuestras oposiciones 
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ESTRUCTURA DE CUERPOS 

PROCESOS DE SELECCION 
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Personal Funcionario 

Personal de La Agencia Tributaria 

 Cuerpos y 
Especialidades 

Adscritos 

Cuerpos Tributarios 

•Cuerpo Superior de Inspectores de Hacienda del Estado (A1)  

•Cuerpo Técnico de Hacienda (A2)  

• Especialidad (del C.G.ADTVO.) de Agentes de Hacienda Pública (C1)  

Cuerpos del Servicio Vigilancia Aduanera 

•Cuerpo Superior de VA (A1)  

•Cuerpo Ejecutivo de Vigilancia Aduanera (A2)  

•Cuerpo de Agentes del Servicio de Vig. Aduanera (C1)  

Profesores Químicos del Laboratorio de Aduanas (A1)  

Escalas SVA extinguir 

Cuerpos no adscritos 

Antiguas escalas del SVA declaradas a extinguir al 
crearse los Cuerpos VA 
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Ofertas de Empleo Público 

Selección de Personal Funcionario en la Agencia Tributaria 

• Consideración del control y lucha contra el fraude fiscal 
como sector prioritario a los efectos de determinar la 
tasa de reposición (autorización de plazas a cubrir). 

• Continuidad en las OEPs para los Cuerpos adscritos a la AEAT. 

OEPs (Nuevo ingreso) de los últimos años 

CUERPO 2016 2017 2018 

C. SUP. INSPECTORES DE HACIENDA DEL ESTADO 50 90 129 

C. SUPERIOR VIGILANCIA ADUANERA 7 17 17 

PROFES.QUIM.LAB.ADUANAS 5   

TECNICO DE HACIENDA 273 358 439 

EJECUTIVO SERV. VIGILANCIA AD. 15 55 55 

GRAL.ADMINISTRATIVO AGENTES H.PUBLICA 165 400 400 

AGENTES VIGILANCIA ADUANERA 42 155 155 

TOTAL 557 1.075 1.195 

2019 

146 

17 

439 

37 

400 

155 

1,194 
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Cuerpos Tributarios 

Selección de Personal Funcionario en la Agencia Tributaria 

Para mayor información, las convocatorias se encuentran publicadas en la WEB de la AEAT en la ruta: 

www.agenciatributaria.es/AEAT. /Empleo_publico/ 

CUERPOS Titulación Ejercicios Materias Temario Curso Selectivo 
Plazas nuevo 

ingreso 
OEP 2019 

              

Cuerpo Superior de 
Inspectores de 

Hacienda del Estado 

GRADO, INGENIERO, 
ARQUITECTO U OTRA 

EQUIVALENTE 

5 EJERCICIOS  
(Cuestionario, 

Idioma, 
Contabilidad, 

Práctico, Orales) 

Dº. Civil, Mercantil, 
Constitucional, 
Administrativo, 

Contabilidad, Hacienda 
Publica, Dº. Financiero y 

Tributario 

183      
temas 

máximo 12 meses 
en EHP 

146 

Cuerpo Técnico de 
Hacienda 

GRADO, INGENIERO 
TECNICO, ARQUITECTO 

TÉCNICO U OTRA 
EQUIVALENTE 

3 EJERCICIOS  
(Cuestionario, 

Idioma, 
Contabilidad,  

Lectura) 

Dº. Civil, Mercantil, 
Constitucional, 
Administrativo, 

Contabilidad, Dº. 
Financiero y Tributario 

87  
temas  

máximo 4 meses 
en EHP 

439 

Cuerpo Agentes de la 
Hacienda Pública 

TÍTULO DE BACHILLER 
Ó TÉCNICO 

2 EJERCICIOS 
(Cuestionario, 

supuesto teórico 
práctico) 

Dº Administrativo, 
Hacienda Pública, Dº 

Financiero y Tributario 

35         
temas 

-- 400 
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Cuerpos Vigilancia Aduanera 

Selección de Personal Funcionario en la Agencia Tributaria 

CUERPO Titulación Ejercicios Materias Temario 
Curso 

Selectivo 

Plazas nuevo 
ingreso  

OEP 2019 

            

Cuerpo Superior de 
Vigilancia Aduanera. 
Especialidades 
     INVESTIGACIÓN 
     NAVEGACION 
     PROPULSION 
     COMUNICACIONES 

UNIVERSITARIA 
SUPERIOR 

SEGÚN 
ESPECIALIDAD 

5 EJERCICIOS  
(Cuestionario, 

Idioma,  
Prácticos, 

Orales) 

Según 
Especialidad  

145 TEMAS 
máximo 5 
meses en 

EHP 
17 

Cuerpo Ejecutivo del 
Servicio de Vigilancia 
Aduanera 
Especialidades 
     INVESTIGACIÓN 
     NAVEGACION 
     PROPULSION 
     COMUNICACIONES 

UNIVERSITARIA 
SUPERIOR O 

MEDIA SEGÚN 
ESPECIALIDAD 

3 EJERCICIOS  
(Cuestionario, 

Idioma, 
Prácticos,  
Lectura) 

Según 
Especialidad 

86 TEMAS 
máximo 3 
meses en 

EHP 
37 

Para mayor información, las convocatorias se encuentran publicadas en la WEB de la AEAT en la ruta: 

www.agenciatributaria.es/AEAT. /Empleo_publico/ 



Agencia Tributaria 

Trabajar en la Agencia Tributaria 

Selección de Personal Funcionario en la Agencia Tributaria 

Para mayor información, las convocatorias se encuentran publicadas en la WEB de la AEAT en la ruta: 

www.agenciatributaria.es/AEAT. /Empleo_publico/ 

Para mayor información, las convocatorias se 

encuentran publicadas en la WEB de la AEAT en la 

dirección electrónica 

www.agenciatributaria.es/AEAT. 

/Empleo_publico/ 
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OTROS CUERPOS 

En la Agencia Tributaria prestan servicios funcionarios de 
otros cuerpos generales o especiales, cuya selección 
corresponde a organismos ajenos a la AEAT. 

Entre ellos deben destacarse, por el contenido de sus 
funciones, los cuerpos informáticos (Secr. Estado de la 
Función Pública) y los cuerpos estadísticos (Instituto Nac. De 
Estadísitica), para prestar servicios, esencialmente, en el 
Depto. de Informática Tributaria y en el Serv. de Estudios y 
Estadísticas Tributarias 
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https://www.inap.es/ 

CUERPOS TICs (INFORMÁTICOS) 
CUERPO Titulación Ejercicios Programa 

Superior de Sistemas y Tecnologías 
de la Información de la 
Administración del Estado  

GRADO, INGENIERO, 
ARQUITECTO U 

OTRA EQUIVALENTE 
4 EJERCICIOS   

1. cuestionario 100 preg.(teórico) 
1. Idioma 

1. práctico (informática) 
1. escrito (teórico) 

125 TEMAS 

Cuerpo de Gestión de Sistemas e 
Informática de la Administración del 
Estado 

GRADO, INGENIERO 
TECNICO, 

ARQUITECTO 
TÉCNICO U OTRA 

EQUIVALENTE 

3 EJERCICIOS   

1. cuestionario 100 preg.(teórico) 
1. cuestionario de 18 preg. 

(teórico y práctico) 
1. Resolución de un supuesto 

práctico. 

66 TEMAS 

Cuerpo de Técnicos Auxiliares de 
Informática  

BACHILLER O 
TECNICO 

2 EJERCICIOS 

1. cuestionario de 100 preg. 
(teórico) 

1. resolución supuesto práctico 
(práctico) 

35 TEMAS 

CSSTI: directores de proyectos, responsables de sistemas y consultores. 
 
CGSTI: analistas y diseño técnico de aplicaciones y sistemas y dirección de 
proyectos. 
 
TAI: programación u operación básicos y análisis y diseño técnico de 
aplicaciones y sistemas. 

Funciones 
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CUERPOS ESTADÍSTICOS 
CUERPO Titulación Ejercicios Programa 

          

Superior de Estadísticos del Estado 
GRADO, INGENIERO, 
ARQUITECTO U OTRA 

EQUIVALENTE 
4 EJERCICIOS   

1. 50 cuestiones cortas (teórico) 
1. 10 cuestiones prácticas 
1. Idioma (escrito y oral) 

1. Exposición oral de tres temas 

134 TEMAS 

Cuerpo de Diplomados en Estadística 
del Estado 

GRADO, INGENIERO 
TECNICO, 

ARQUITECTO 
TÉCNICO U OTRA 

EQUIVALENTE 

3 EJERCICIOS   

1. 30 cuestiones  (parte del 
programa) (teórico) 

1. 30 cuestiones  (parte del 
programa) (teórico) 

1. 10 cuestiones prácticas. 

70 TEMAS 

Cuerpo GRAL. Adtvo. Espec. Estadística 
BACHILLER O 

TECNICO 
2 EJERCICIOS 

1. cuestionario de 75 preg. (teórico) 
1. 10 preguntas teórico-práctico 

22 TEMAS 

https://www.ine.es/ 

Funciones:  Elaboración de estadísticas sobre  declaraciones 
tributarias y monografías sobre aspectos estadísticos y 
tributarios de las principales fuentes de información fiscal.  
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Trabajar en la Agencia Tributaria 

GRACIAS POR SU ATENCIÓN 


